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371.209 geslaagde donaties voor bloed, plasma en bloedplaatjes 

In 2017 kwamen onze 165.499 donoren niet minder dan 411.955 keer langs voor een prikje. Samen 

gaven ze:  

- 257.160 bloeddonaties 

- 15.784 bloedplaatjesdonaties 

- 98.265 plasmadonaties 

Zoals je kan zien doneerden veel van hen dus meer dan één keer. Zo kwam een plasmadonor ge-

middeld vier keer per jaar langs en een bloeddonor bijna twee keer per jaar.  

13.051 vrijwilligers 

Leve onze vrijwilligers. Mensen die andere mensen helpen. Dat is waar Rode-Kruis-Vlaanderen voor 

staat. In onze 241 afdelingen zijn op dit moment 13.051 vrijwilligers actief. Ze helpen mensen op 

heel veel verschillende manieren. Bijvoorbeeld in de opvangcentra, tijdens een Aangepaste Vakantie 

of als hulpverlener op een festival. Als boekenbezorger, als ongevallensimulant tijdens een eerste-

hulpopleiding of jeugdleider. Vrijwilligers zijn de spil van onze werking.  

Naast de inzet van tal van vrijwilligers, kan Rode Kruis-Vlaanderen ook rekenen op een uitgebreid 

team van vaste medewerkers. Zij ondersteunen onze werking of staan in voor taken die vrijwilligers 

niet voor hun rekening kunnen nemen. Eind 2017 telde Rode Kruis-Vlaanderen 1.270 personeelsle-

den met heel wat uiteenlopende talenten en expertises. 

46 alarmen voor de hulpdienst 

Gemiddeld krijgt de hulpdienst 3 alarmen per week binnen. Zij controleren dan altijd om wat voor 

een situatie het gaat en beoordelen vliegensvlug of onze mensen ter plaatse moeten gaan.  

 

In 2017 is onze hulpdienst 46 keer uitgerukt. De redenen voor een alarm veranderen elk seizoen een 

beetje. In de zomer gaat het bijvoorbeeld om waterbedeling bij files of wanneer mensen vastzitten 

in stilstaande treinen.  

In totaal kreeg de hulpdienst 164 alarmeringen binnen. Dat zijn vaak vooralarmen. Denk maar aan 

een incident in een bedrijf, een geraakte gasleiding of een brand of rookontwikkeling in een groot 

gebouw zoals een appartement, rusthuis of hotel. 

43 dringende sociale interventies 

Onze dienst Dringende Sociale Interventie biedt psychosociale ondersteuning bij schokkende ge-

beurtenissen. De aanleiding voor de interventies was heel uiteenlopend: van de ondersteuning bij 

verkeersincidenten over grensoverschrijdend gedrag tot repatriëring van Belgen in het buitenland. 

Deze psychosociale interventies vragen grote inzet en deskundigheid van onze 292 vrijwilligers. 

In 2017 bood Dringende Sociale Interventie 43 keer hulp. Niet elke interventie is even omvangrijk, 

en de ene situatie is al complexer dan de andere. Maar altijd is de nood aan bijstand bijzonder 

groot. We helpen bijvoorbeeld ook Belgen die gerepatrieerd moeten worden uit het buitenland. In 

2017 hielpen we zo 14 Belgen. 

14 wetenschappelijke publicaties 

Rode Kruis-Vlaanderen helpt helpen en doet dit evidence-based. Daarom onderzoeken we steevast 

al onze activiteiten. Aan vier onderzoeksdomeinen besteden we extra aandacht. Voor onze bloedac-

tiviteiten doen we vooral research op het vlak van ‘bloedplaatjes’ en ‘bloeddonors’. De andere twee 

domeinen zijn ‘eerstehulponderricht’ en ‘eerstehulpverlening en paraatheid bij rampen’. 
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Dit wetenschappelijk onderzoek voedt ons werk op het terrein, en omgekeerd. Omdat onze know-

how ook voor anderen erg nuttig kan zijn, geven we lezingen en zijn we aanwezig op congressen. 

Daarnaast delen we onze kennis en expertise ook via diverse wetenschappelijke publicaties. In 2017 

publiceerden we 14 wetenschappelijke artikels. 

1/5 van de bloeddonoren is jonger dan 24 jaar 

Onze donoren zijn van alle leeftijden, maar we zien heel veel jonge donoren. Maar liefst 20% van 

onze donoren is tussen 18 en 23 jaar. Dat heeft veel te maken met het succes van onze jaarlijkse ac-

tie Bloedserieus. Met deze actie zetten we in op het bereiken van jonge donoren in de 

studentensteden. Dit jaar waren er acties in Antwerpen, Brussel, Diepenbeek, Gent, Kortrijk en Leu-

ven.  

25.789 plasmadonoren 

In 2017 gaven 165.499 mensen bloed, plasma en/of bloedplaatjes. De meeste donoren geven bloed 

(150.479), gevolgd door plasma (25.789) en bloedplaatjes (3.994). Heel wat mensen combineren een 

bloedgift met een plaatjes- of plasmadonatie. Het aantal plasmadonoren steeg met 6,67% ten op-

zichte van 2016. Goed voor 98.265 geslaagde plasmadonaties!  

Er zijn meer vrouwen dan mannen die plasma gaven (58% versus 42%) en bij bloedplaatjes is het net 

andersom. Daar is bijna 60% van de donoren mannelijk. Bij bloed zijn mannen en vrouwen ongeveer 

gelijk vertegenwoordigd. 

80% van al onze donoren heeft een positieve bloedgroep. De bloedgroepen die het vaakst voorko-

men, komen ook het vaakst bloed doneren: O+ (38,50%) en A+ (32,44%). Bij de negatieve 

bloedgroepen komt O- (10,24%) het meest voor. Dit is in verhouding met de verdeling van bloed-

groepen bij Vlamingen. Enkel O- is bij onze donoren sterker vertegenwoordigd. O- is een universele 

donor. Daarom doen we een extra inspanning om mensen met bloedgroep O- te overtuigen om te 

doneren. 

638.213 veilige bloedproducten geleverd 

Afgelopen jaar leverden we 638.213 bloedproducten. Dit zowel aan onze plasmafractioneerder als 

aan ziekenhuizen in Vlaanderen en Brussel. We garanderen altijd een maximale veiligheid van onze 

bloedproducten. Hoe vaak iemand ook doneert, elke keer testen we het bloed, plasma of bloed-

plaatjesconcentraat even grondig. Ons Centraal Laboratorium (CELA) testte alle 371.209 giften op de 

aanwezigheid van onder andere hiv, hepatitis B en C en syfilis.  

15 locaties voor Bloedserieus 

Ook de studenten zetten in het najaar van 2017 opnieuw hun beste beentje voor. 31 bloedinzamel-

acties in 6 Vlaamse studentensteden hebben in totaal 7.129 studenten overtuigd om bloed of 

plasma te doneren tijdens een inzamelactie van Bloedserieus. We ontvingen dit jaar 2.224 nieuwe 

studenten en 575 onder hen doneerden plasma.  

141 bloedinzamelingen bij bedrijven 

Bovenop de reguliere inzamelingen organiseerden we het afgelopen jaar 141 bloedinzamelingen bij 

bedrijven. In totaal kwamen hier 11.468 donoren op af. Bijzonder fijn is dat 3.519 voor het eerst 

bloed gaven. Hopelijk blijven ze dit ook doen in de toekomst!  

935 patiënten geholpen bij orgaantransplantatie en stamceldonatie 

Ons Histocompatibiliteit en Immunogenetica Labo (HILA) is gespecialiseerd in genetische tests die 

nodig zijn bij de transplantatie van organen en stamcellen. Via 45.906 HLA-antistoftests of HLA-ty-

peringstests zocht het HILA in 2016 naar een match tussen donor en patiënt. 



  4/7 

Voor 621 patiënten die op de Eurotransplant-wachtlijst voor orgaantransplantatie stonden, voerde 

HILA de noodzakelijke DNA- en antistoftests uit. 

Voor 314 patiënten ging HILA op zoek naar een HLA-identieke stamceldonor. Bij 257 patiënten gin-

gen we over tot de tweede stap en deden we tests bij 509 potentiële familiale donoren. Hiervan 

waren er 95 patiënten met een HLA- of haplo-identieke familiale donor. Bij andere patiënten werden 

234 vrijwillige onverwante stamceldonoren getypeerd. We proberen altijd twee HLA-identieke dono-

ren te vinden. Door twee donoren te selecteren, zorgen we ervoor dat er altijd een back-up donor 

beschikbaar is en de transplantatie effectief kan doorgaan. 

49.329 mensen opgeleid in eerste hulp 

Het afgelopen jaar organiseerde Rode Kruis-Vlaanderen op verschillende plaatsen in Vlaanderen in 

totaal 2.141 eerstehulpopleidingen. Concreet komt dat neer op 49.329 cursisten en maar liefst 

11.799 uren les in 2017. We konden daarvoor rekenen op 742 getrainde lesgevers en 362 enthousi-

aste ongevallensimulanten. Zij maken de oefeningen zo realistisch mogelijk en geven de cursisten 

op die manier de kans om de theorie meteen toe te passen in de praktijk. 

Reanimeren en defibrilleren zijn onderwerpen die vast deel uitmaken van de meeste opleidingen uit 

ons aanbod. In 2017 leerden we zo 21.346 mensen reanimeren en defibrilleren volgens de richtlijnen 

van de Europese Reanimatieraad. 

2.536 nieuwe eerste hulpverleners in bedrijven 

Iedereen die eerste hulp kan bieden, kan levens redden. We vinden het dan ook belangrijk dat er 

altijd iemand in de buurt is wanneer dit nodig zou zijn, ook op de werkvloer. Daarom organiseert 

Rode Kruis-Vlaanderen eerstehulpopleidingen voor bedrijven. Onze opleidingen voor bedrijven zijn 

erkend door de federale overheid. In 2017 gaven we bij 805 bedrijven samen 12.473 uur les aan 

20.478 medewerkers. Het resultaat? 2.536 nieuwe erkende bedrijfseerstehulpverleners die perfect in 

staat zijn om hun collega’s te helpen. 

877 leerkrachten leerden eerste hulp 

In het onderwijs is eerste hulp onmisbaar. We willen dan ook zoveel mogelijk leerkrachten eerste 

hulp aanleren. Zo zijn ze niet alleen in staat om leerlingen te helpen wanneer dat nodig is; ze kun-

nen hun kennis van eerste hulp ook aan hun leerlingen doorgeven. Dit ‘watervalprincipe’ is een 

mooi voorbeeld van het duurzame beleid dat we als Rode Kruis-Vlaanderen nastreven.  

Rode Kruis-Vlaanderen leerde leerkrachten en docenten van het lager en secundair onderwijs eerste 

hulp verlenen bij de meest voorkomende verwondingen in de klas of op de speelplaats. In 2017 ga-

ven we deze opleiding 75 keer aan 877 leerkrachten, goed voor 224 uren les. 

Daarnaast leidden we leerkrachten uit het secundair onderwijs en docenten van de lerarenopleidin-

gen op tot Lesgevers Eerstehulpverlening Onderwijs. Na deze opleiding kunnen zij zelf hun 

leerlingen opleiden en hen Rode Kruisbrevetten uitreiken. Via dit ‘Train the Trainer’-principe school-

den we het afgelopen jaar al 88 leerkrachten en docenten. 

13 structurele internationale partnerships 

Rode Kruis-Vlaanderen werkt structureel samen met heel wat landen. Zo helpen we voor Eerste Hulp 

actief mee in Burundi, Rwanda, Tanzania, Zuid-Afrika, Swaziland, Zimbabwe, Lesotho, Zambia, Ma-

lawi, Botswana. Rond water, sanitatie en hygiëne lopen er projecten in Burundi, Rwanda, Tanzania, 

Malawi, Mozambique en Nepal.  

In het kader van rampenparaatheid boden we in 2017 zes landen ondersteuning: Uganda, Rwanda, 

Burundi, Tanzania, Mozambique en Malawi.  
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18 landen gesteund bij nood- en rampsituaties 

Elk jaar gebeuren er wereldwijd grote, maar ook stille rampen. Doordat bijna in elk land een Rode 

Kruisvereniging actief is, kunnen we onmiddellijk humanitaire hulp bieden, waar ook ter wereld. 

Meteen denken we dan na over oplossingen op lange termijn, steeds in samenwerking met de lo-

kale Rode Kruisvereniging. 

In 2017 ondersteunden we zes landen specifiek op het vlak van rampenparaatheid. Zo hebben we 

samenwerkingen met Uganda, Rwanda, Burundi, Tanzania, Mozambique en Malawi. In vijf landen 

boden we levensnoodzakelijke noodhulp. Het gaat dan om Syrië, Haïti, Burundi, Zuid-Soedan en 

Bangladesh.  

Via het internationaal noodhulpfonds of het Disaster Relief Emergency Fund waren we in het afgelo-

pen jaar in niet minder dan 13 landen actief. Het gaat om Marokko, Mozambique, Zimbabwe, 

Botswana, Rwanda, Niger, Malawi, DRC-Congo, Zuid-Afrika, Senegal, Haïti, Zambia en Uganda. 

10e editie Frits Kalshovencompetitie 

In 2017 vond de 10de editie van de Frits Kalshoven International Humanitarian Law Competition 

plaats in Mechelen en Den Haag. Deze Engelstalige competitie is een samenwerking tussen het Ne-

derlandse en het Belgische Rode Kruis en daagt rechtenstudenten uit om in teams van drie het 

internationaal humanitair recht (IHR) in praktijk te brengen. In 2017 wonnen drie studenten van de 

KU Leuven de competitie. 

Zij werden samen met de andere deelnemers een week lang ondergedompeld in expert-lezingen, 

rollenspelen, speeddate-oefeningen, etc. als voorbereiding van het hoofdonderdeel: de pleitwed-

strijd. De afgelopen 10 jaar namen al 261 kandidaten deel van 54 nationaliteiten. 

76 opsporingsdossiers positief afgesloten 

Elk jaar verliezen honderdduizenden mensen hun geliefden uit het oog door gewapende conflicten, 

natuurrampen of in vluchtelingenstromen. Als lid van het wereldwijde Rode Kruisnetwerk, zet Rode 

Kruis-Vlaanderen zich in voor het opsporen van deze vermisten en het herstellen van familiebanden.  

In totaal ontvingen we vorig jaar 340 aanvragen voor gezinshereniging en openden we 257 nieuwe 

opsporingsdossiers waarvan het in 133 gevallen ging om minderjarigen. 76 van de opsporingsdos-

siers konden we het afgelopen jaar oplossen. Dat betekent dat de gezochte persoon werd gevonden 

of het lot van de vermiste achterhaald. 

107 Jeugd Rode Kruiskernen 

Het Rode Kruis is er ook op maat van kinderen en jongeren. Jeugd Rode Kruis heeft een ruim net-

werk met 107 lokale kernen in heel Vlaanderen. In totaal organiseerden zij het afgelopen jaar 23 

kampen. Goed voor heel wat spelplezier!  

3.748 kinderen leren eerste hulp 

Jong geleerd is oud gedaan. Jeugd Rode Kruis zet daarom sterk in op het aanleren van eerste hulp 

bij de allerjongsten. 416 van hen legden zelfs een praktijktest Helpertje of Junior Helper af en be-

haalden hun eerste brevet. Een mooi resultaat!  

239 jongeren met voogdijdossier opgevolgd 

Soms komen jongeren in België aan zonder ouders of wettelijke voogd. Deze niet-begeleide min-

derjarige vreemdelingen zijn erg kwetsbaar en krijgen een voogd toegewezen om hen met 

bijzondere zorg te ondersteunen en beschermen. 
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In 2017 volgde Rode Kruis-Vlaanderen 239 voogdijdossiers op. We openden 121 dossiers en sloten 

er 111 af. De drie meest voorkomende redenen voor dat laatste zijn gezinshereniging, verdwijning 

of het feit dat de jongere in kwestie meerderjarig is geworden.  

De meest voorkomende landen van herkomst van de jongeren waren Afghanistan, Syrië, Democrati-

sche Republiek Congo, Marokko, Somalië, Albanië en Servië. 

5.704 asielzoekers opgevangen 

In totaal vingen de 15 opvangcentra van Rode Kruis-Vlaanderen in 2017 5.704 asielzoekers op. 3.006 

nieuwe mensen kregen een plaats en 3.209 asielzoekers verlieten het afgelopen jaar onze centra. 

Hoewel we in totaal 81 nationaliteiten opvingen, zijn de volgende vijf landen het meeste vertegen-

woordigd: Afghanistan, Irak, Syrië, Albanië en Somalië. Gemiddeld verblijven asielzoekers ongeveer 

een jaar in onze centra.  

604 brugvrijwilligers om kinderen te helpen 

Sommige kinderen hebben het moeilijk op school en kunnen extra begeleiding goed gebruiken. 

Denk maar aan kinderen uit kwetsbare of allochtone gezinnen, kinderen met een beperking, kin-

deren van wie de ouders recent gescheiden zijn en anderstalige nieuwkomers. 

Het aantal vragen van scholen voor ondersteuning en samenwerking nam in 2017 sterk toe. Bij ie-

dere samenwerking proberen we de best mogelijke brug te vormen tussen de thuissituatie van het 

kind en de school. 604 brugvrijwilligers hielpen in 2017 maatschappelijk kwetsbare kinderen bij hun 

schoolwerk. 

978 onvergetelijke vakanties 

Vakantie is een basisrecht. Daarom organiseerde Rode Kruis-Vlaanderen in 2017: 

- 13 Aangepaste Vakanties voor personen die door hun beperking, ziekte of ouderdom moei-

lijk op reis kunnen 

- 9 Vakantiekampen voor maatschappelijk kwetsbare kinderen 

- 2 Aangepaste Vakantiekampen voor maatschappelijk kwetsbare kinderen met een beper-

king 

- 5 Speelweken voor kinderen in opvangcentra  

Het afgelopen jaar hebben in totaal 122 monitoren zich ingezet voor de vakantiekampen en 380 

vrijwilligers voor Aangepaste Vakanties. Dankzij hun inzet konden 589 kinderen en 375 volwassenen 

een weekje zorgeloos genieten.  

8.812 medische hulpmiddelen uitgeleend  

In 2017 leende Rode Kruis-Vlaanderen 8.812 hulpmiddelen uit via zijn 273 vrijwillige consulenten. In 

Vlaanderen kan je op 145 locaties terecht om hulpmiddelen en medisch materiaal zoals rolstoelen, 

krukken, bedden … uit te lenen. 

370 Zorgbib-uitleenpunten 

In 2017 kwamen er maar liefst 53 nieuwe Zorgbib-uitleenpunten bij. Die stijgende populariteit toont 

aan dat steeds meer mensen op een positieve manier in aanraking komen met het werk van onze 

Zorgbibvrijwilligers.  

In totaal werden meer dan 93.000 Zorgbib-materialen uitgeleend. Het gaat dan bijvoorbeeld om 

boeken, strips, cd’s en dvd’s, maar de Zorgbib biedt ook voorleesboeken, Daisyboeken (luisterboe-

ken) en kijkboeken aan. Daarnaast is er een aanbod van aangepaste materialen voor 

activiteitenbegeleiding van ouderen en reminiscentiemateriaal om herinneringen op te roepen bij 

personen met dementie. 
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182.659 bezoekjes door onze Zorgbibvrijwilligers 

Of er nu gelezen of voorgelezen wordt: een goed boek in een ziekenhuis of zorgvoorziening kan 

wonderen doen. Een momentje van ontspanning, elke keer opnieuw. Daarom trekken onze 874 vrij-

willigers van Zorgbib eropuit met een boek en ze maken graag tijd voor een praatje.  

Wist je dat ze naast hun boekenronde en de gesprekjes ook voorlees- of vertelmomenten voor kin-

deren en volwassenen in een zorgvoorziening organiseren? In totaal waren hun bezoekjes goed 

voor 114.565 vrijwilligersuren!  

 

 


